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師走に入り、街中のイルミネーションも煌びやかになってまいりました。

寒さも一段と厳しくなり、人にも補聴器にも厳しいシーズンの到来です。

福耳 19 号、今回の特集は “冬のお手入れと注意事項”です。

冬に多いトラブル

◎ 注意、温度差による結露
何度かご案内いたしておりますが、これからの季節、温度差による結露によるトラブルが増えてきます。

特に冬は外出先から帰って暖かい部屋の中に入った時や、朝起きて補聴器をつけた時などに、メガネの

レンズが曇るように結露が起きます。特に症状が出るのが、耳かけ型補聴器のジョイントチューブ、

補聴器と耳センやイヤモールドを繋ぐ透明のチューブの内部に水滴が発生する事があります。

これが出ると細いチューブを水滴が塞いでしまうので、音が聞こえなくなります。

1・耳かけ型補聴器の場合の確認方法
朝、補聴器をつけたら聞こえない、電池も新しいし・・・ 結露かもしれません。確認するには補聴器か

ら耳センを外してみてください。もしハウリングすれば、ジョイントチューブ内での結露が原因かもしれ

ません。こんな時はチューブの中の水滴を除去してください。除去するには耳センをちり紙で包んで 2

～3 回振ってみてください、一番簡単な方法です。耳センを外しても音が出ない、また電池を変えてもダ

メな場合。お店での点検をお勧めします。フック内での結露や結露以外の原因が考えられます。申し訳ご

ざいませんが、お店に持ちください。

→

2・耳あな型補聴器の場合
耳かけ型に比べて結露には強いと言われています。もし結露だとしても、ご自分では対処できないので、

申し訳ありませんが、お店までお持ちください。

いずれにしても、冬は結露を起こしやすいので気を付けましょう。朝、補聴器を装用したら起こる結露の

対処方法としては、やはり乾燥ケースに入れておくこと。そして保管もなるべく寒くない場所に置くよう

にしてください。

◎ 箱型補聴器のトラブル
比較的丈夫にできている箱型補聴器ですが、寒くなるとイヤホンコードが硬化して被服のヒビ割れと

言う症状が発生しやすくなります。寒い季節に無理やりコードを巻きつけると、被服の劣化や断線の原因

になりますので、注意してください。

補聴器は細かな部品でできています、些細なことでも故障の原因になってしまいます。

何かあったら、まずはお店に連絡を！



今後の点検の目安 １２月 １月 ２月

１か月点検 ２６年 １１月購入 ２６年 １２月購入 ２７年 １月購入 まだ慣れない人も…

３か月点検 ２６年 ９月購入 ２６年 １０月購入 ２６年 １１月購入 調整が落ち着いて来る頃…

６か月点検 ２６年 ６月購入 ２６年 ７月購入 ２６年 ８月購入 大分慣れて自分のものに…

１年点検 ２５年 １２月購入 ２６年 １月購入 ２６年 ２月購入 付属品が傷んでくる頃…

以後は 3 か月～4 か月間隔での点検をお勧め致します。

２5 年 12 月のご購入後まだご来店されていないお客様は是非様子をお聞かせ下さい。

◎ 定期点検のご案内

聞こえというものは相対的に判断してしまうので、補聴器の調子の良い悪いはなかなか

判断が難いものです。気が付いたら補聴器の音量を上げていた… いつの間にかＴＶの

音量が上がっていた… もしかしたら補聴器の調子が悪いのかもしれません。

おかしいと思ったらまず点検、そうでなくても定期点検を心がけてください。

また、耳センなどの部品もマメなお掃除が必要です。補聴器には、たくさんの消耗部品が

使われています。永く安心に使って頂くためにも、定期点検にお越しください。

点検とお掃除は無料です。
※ 部品を交換した場合は、別途に部品代がかかります。

認定補聴器技能者と言う制度があります。これは公益財団法人・テクノエイド協会が

定めた「補聴器の安全で効果的な使用に資するために必要な補聴器に関する知識及び技

能を備えた補聴器技能者」の事です。この「認定補聴器技能者」は、５年毎に「更新」

が義務つけられています。今年は２名が更新の申請手続きを行いました。

補聴器をお使いの方に、安心・安全に補聴器をご提供できるように、これからも研鑽を

積みたいと考えております。
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高崎市 少林山 達磨寺 １月 6・7 日

前橋市 前橋市 中心街 ９日

伊勢崎市 伊勢崎市 中心街 １１日
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中之条町 白久保のお茶講・鳥追い祭

玉村町 春鍬祭・すみつけ祭・稲荷神社獅子舞
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